
ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

 Т О М С К О Й   О Б Л А С Т И

ПРИКАЗ
14.01.2010 г. Томск № 16-ок

Об  утверждении  критериев  на  присвоение
(подтверждение)  квалификационных  категорий  по
специальностям «Сестринское дело»,  «Организация
сестринского  дела»,  «Управление  сестринской
деятельностью» 

В целях совершенствования процедуры аттестации специалистов со средним
медицинским  образованием  по  специальности  «Сестринское  дело»,
«Организация  сестринского  дела»,  а  также  специалистов  с  высшим
медицинским  образованием  по  специальности  «Управление  сестринской
деятельностью»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить  критерии  на  присвоение  (подтверждение)  квалификационных
категорий  по  специальностям  «Сестринское  дело»,  «Организация
сестринского  дела»,  «Управление  сестринской  деятельностью»
(Приложение 1, 2, 3).

2. Аттестационным комиссиям созданным:
-при Департаменте здравоохранения Томской области;
-при областных государственных учреждениях здравоохранения;
-при учреждениях здравоохранения районов Томской области;
-при учреждениях здравоохранения г. Томска

при  проведении  аттестации  специалистов  по  специальностям  «Сестринское
дело»,  «Организация  сестринского  дела»,  «Управление  сестринской
деятельностью» руководствоваться утвержденными критериями.
3.  Контроль  за  исполнением  приказа  возложить  на  председателя  комитета

кадровой работы Департамента здравоохранения Томской области Е.Ф. Борзунову.

Начальник департамента М.Н.Заюков



Приложение № 3
к приказу Департамента здравоохранения Томской области

от «____» _________  № ____

Критерии на присвоение (подтверждение) высшей квалификационной категории 
по специальности «Сестринское дело»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
в амбулаторно-поликлинических учреждениях

1.Система организации медицинской помощи в амбулаторно-поликлиническом учреждении 95-100%
2.Нормативные документы,  определяющие основные задачи,  функции условия и порядок деятельности
амбулаторно-поликлинического учреждения (отделения)

95-100%

3.Оснащение,  организация,  режим  работы  структурных  подразделений  амбулаторно-поликлинического
учреждения

95-100%

4.Функциональные  обязанности,  права  и  ответственность  сестринского  и  младшего  медицинского
персонала структурных подразделений амбулаторно-поликлинического учреждения

95-100%

5.Роль и основные задачи  медицинской сестры при проведении врачебного  амбулаторного приема,  его
организация и материальное оснащение

95-100%

6.Основные  учетно-отчетные  формы  медицинской  документации  амбулаторно-поликлинического
учреждения

95-100%

7.Охрана труда и техника безопасности на рабочем месте 95-100%
8.Система организации инфекционного контроля и инфекционной безопасности пациентов и медицинского
персонала в подразделениях амбулаторно-поликлинического учреждения

95-100%

9.Основы  фармакологии:  получение,  хранение  и  использование  лекарственных  средств.  Основные
лекарственные группы, характер взаимодействия лекарственных препаратов. Виды осложнений, связанные
с неправильным введением лекарственных средств

95-100%

10.Организация сестринской помощи на дому. Выполнение основных сестринских манипуляций 95-100%
11.Организация  восстановительного  лечения  и  реабилитации  больных  в  условиях  амбулаторно-
поликлинического учреждения

95-100%

12.Основы организации  и  подготовки  пациента  к  лабораторным,  функциональным,  инструментальным
методам исследованиям

95-100%

13.Основы диспансеризации населения 95-100%
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14.Организация  и  методика  работы по гигиеническому воспитанию населения  и  пропаганде  здорового
образа жизни; организация профилактической работы среди населения участка

95-100%

15.Основы организации и проведения иммунопрофилактики 95-100%
16.Основы проведения противоэпидемической работы в очаге инфекции 95-100%
17.Основные принципы оказания неотложной помощи при угрожающих жизни состояниях 95-100%

в учреждениях  стационарного типа
1.Система организации медицинской помощи на уровне стационара 95-100%
2.Нормативные документы, определяющие основные задачи, функции, условия и порядок деятельности
больничного учреждения

95-100%

3.Оснащение,  организация  и  режим  работы  структурных  подразделений  больничного  учреждения  (на
примере отделения, в котором работает специалист)

95-100%

4.Лечебно-охранительный режим в стационарном учреждении 95-100%
5.Система организации инфекционного контроля и инфекционной безопасности пациентов и медицинского
персонала  в  структурных  подразделениях  больничного  учреждения  (дезинфекция  и  стерилизация,
особенности гигиенической уборки помещений стационара)  на примере отделения,  в  котором работает
специалист

95-100%

6.Организация  сестринского  ухода  в  специализированных  отделениях  больничного  учреждения,  в
отделениях  (палатах)  интенсивной  терапии  и  реанимации  (оценка  и  контроль  за  функциональным
состоянием пациента, личная гигиена профилактика пролежней и т.д.) (для специалистов, работающих в
специализированных отделениях, палатах)

95-100%

7.Организация  сестринского  ухода  и  реабилитация  больных  в  соматических  отделениях  (оценка
функционального состояния пациента, личная гигиена, профилактика пролежней и т.д.)

95-100%

8.Современные методы интенсивной терапии и реанимации при заболеваниях и критических состояниях и
заболеваниях

95-100%

9.Основы лечебного и диетического питания в стационарных учреждениях 95-100%
10.Основы  подготовки  пациента  к  лабораторным,  функциональным  и  др.  инструментальным  методам
исследования (по профилю работы специалиста)

95-100%

11.Основные правила поступления и выписка пациента из стационара. Проведение санитарной обработки
пациента, измерение основных антропометрических  показателей и т.д.)

95-100%

12.Организация и выполнение основных сестринских процедур при различных заболеваниях: постановка
клизм, банок, горчичников, компрессов, катетеризация мочевого пузыря  и.д.)

95-100%

13.Основы  фармакологии:  получение,  хранение  и  использование  лекарственных  средств.  Основные
лекарственные группы, характер взаимодействия

95-100%
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14.Система организации доврачебной помощи при угрожающих жизни состояниях 95-100%
15.Основные этапы подготовки пациента к плановому (экстренному) оперативному вмешательству 95-100%
16.Основы организации ухода за пациентами в послеоперационном периоде 95-100%
17.Организация  и  методика  работы по гигиеническому воспитанию населения  и  пропаганде  здорового
образа жизни; организация профилактической работы среди пациентов стационара

95-100%

18.Охрана труда и техника безопасности на рабочем месте 95-100%
19.Основные учетные формы медицинской документации в больничном учреждении 95-100%
Общие знания
1.Основы законодательства об охране здоровья граждан (права и обязанности медицинских работников и
пациентов)

90-100%

2.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
3.Основные статистические показатели деятельности отделения 90-100%
4.Этика и философия сестринского дела. 90-100%
5.Психология профессионального общения 90-100%
6.Положительный отечественный и зарубежный опыт в области сестринского дела. 90-100%
7.Основные  научные  и  управленческие  подходы  к  совершенствованию  качества  сестринской  помощи
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

90-100%

8.Система  информационного  обеспечения  структурного  подразделения  (перечень  учетно-отчетной
документации, порядок ведения, хранения, обработки, сдача документов  в архив)

90-100%

9.Документы  по  оснащению  структурного  подразделения  материальными  ресурсами,  медицинскому  и
фармацевтическому обеспечению деятельности,  организации лечебного и диетического питания,  охране
труда и технике безопасности

90-100%

10.Основы  валеологии:  основные  методы  и  средства  санитарного  просвещения,  роль  сестринского
персонала в федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

90-100%

11.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода 90-100%
12.Виды, формы и методы реабилитации. Основы организации основных мероприятий по реабилитации
пациентов

90-100%

13.Система  организации  профессиональной  адаптации,  повышения  квалификации,  аттестации
специалистов со средним медицинским образованием, развитие профессиональной карьеры. Организация
работы по наставничеству и педагогической деятельности в структурном подразделении

90-100%

14.Система  организации  и  проведения  учебных  мероприятий  по  эксплуатации  медицинского
оборудования, технике безопасности и охране труда

90-100%

15.Система организации мероприятий по защите населения, больных, пострадавших и персонала службы 90-100%
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медицины катастроф. Оказание доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

Общие показатели для всех специалистов независимо от профиля работы
1.Соблюдение медицинской этики количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и

медицинских работников (официально зарегистрированных)
отсутствие жалоб

100%
2.Своевременное  и  качественное
выполнение врачебных назначений

количество замечаний 
от лечащих врачей (официально зарегистрированных)

отсутствие
жалоб
100%

3.Осложнения от манипуляций число случаев осложнений при проведении манипуляций отсутствие осложнений
100%

4.Участие  специалиста  в  конференциях,
семинарах  на  уровне  ЛПУ,  городских,
областных мероприятиях

количество конференций, семинаров в которых принимал
участие специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений за отчетный

период
5.Ведение  учено-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

6.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического режима

акты Роспотребнадзора 
по ТО, замечания, выявленные  руководителем сестринской

службы, эпидемиологом (пом. эпидемиолога) в ходе проверок 

нет замечаний
100%

7.Проведение профилактической работы с
населением

количество проведенных Школ здоровья, бесед, выпущено
санитарных бюллетеней и т.д.

количество
за отчетный период

для специалистов участковой педиатрической службы
1.Охват патронажем детей до 1 года % выполнения от общего  числа лиц, подлежащих патронажу 100%
2.Охват дородовым патронажем % выполнения от общего  числа лиц, подлежащих патронажу 90-100%
3.Охват  вакцинацией  в  соответствии  с
календарем прививок

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих вакцинации 90-100%

для специалистов участковой службы (взрослой лечебной сети)
1.Охват  вакцинацией  в  соответствии  с
календарем прививок

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих вакцинации 100%

2.Полнота  охвата  флюорографическим
обследованием

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих
флюорографическому обследованию

90-100%
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3.Полнота  охвата  диспансерным
наблюдением

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих
диспансерному наблюдению

90-100%
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Приложение № 3
к приказу Департамента здравоохранения Томской области

от «____» _________  № ____

Критерии на присвоение (подтверждение) первой квалификационной категории 
по специальности «Сестринское дело»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
в амбулаторно-поликлиническом учреждении:

1.Система организации медицинской помощи в амбулаторно-поликлиническом учреждении 95-100%
2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции  условия  и  порядок  деятельности
амбулаторно-поликлинического учреждения (отделения)

95-100%

3.Оснащение,  организация,  режим  работы  структурных  подразделений  амбулаторно-поликлинического
учреждения

95-100%

4.Функциональные обязанности, права и ответственность сестринского и младшего медицинского персонала
структурных подразделений амбулаторно-поликлинического учреждения

95-100%

5.Роль  и  основные  задачи  медицинской  сестры  при  проведении  врачебного  амбулаторного  приема,
организация и материальное оснащение

95-100%

6.Основные  учетно-отчетные  формы  медицинской  документации  амбулаторно-поликлинического
учреждения

95-100%

7.Охрана труда и техника безопасности на рабочем месте 95-100%
8.Система организации инфекционного контроля и инфекционной безопасности пациентов и медицинского
персонала в подразделениях амбулаторно-поликлинического учреждения

95-100%

9.Основы  фармакологии:  получение,  хранение  и  использование  лекарственных  средств.  Основные
лекарственные группы, характер взаимодействия

95-100%

10.Организация сестринской помощи на дому. Выполнение основных сестринских манипуляций 95-100%
11.Организация  восстановительного  лечения  и  реабилитации  больных  в  условиях  амбулаторно-
поликлинического учреждения

95-100%

12.Основы  подготовки  пациента  к  лабораторным,  функциональным,  инструментальным  методам
исследованиям

95-100%

13.Основы диспансеризации населения 95-100%
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14.Организация  и  методика  работы  по  гигиеническому  воспитанию  населения  и  пропаганде  здорового
образа жизни; организация профилактической работы среди населения участка

95-100%

15.Основы организации и проведения иммунопрофилактики 95-100%
16.Основы проведения противоэпидемической работы в очаге инфекции 95-100%
17.Основные принципы оказания неотложной помощи при угрожающих жизни состояниях 95-100%

в учреждениях стационарного типа
1.Система организации медицинской помощи на уровне стационара 95-100%
2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
больничного учреждения

95-100%

3.Оснащение,  организация  и  режим  работы  структурных  подразделений  больничного  учреждения  (на
примере отделения, в котором работает специалист)

95-100%

4.Система организации инфекционного контроля и инфекционной безопасности пациентов и медицинского
персонала  в  структурных  подразделениях  больничного  учреждения  (дезинфекция  и  стерилизация,
особенности  гигиенической  уборки  помещений  стационара)  на  примере  отделения,  в  котором  работает
специалист

95-100%

5.Организация  сестринского  ухода  в  специализированных  отделениях  больничного  учреждения,  в
отделениях  (палатах)  интенсивной  терапии  и  реанимации  (оценка  и  контроль  за  функциональным
состоянием пациента,  личная гигиена профилактика пролежней и т.д.)  (для специалистов,  работающих в
специализированных учреждениях, палатах)

95-100%

6.Организация  сестринского  ухода  и  реабилитация  больных  в  соматических  отделениях  (оценка
функционального состояния пациента, личная гигиена, профилактика пролежней и т.д.)

95-100%

7.Основы лечебного и диетического питания в стационарных учреждениях 95-100%
8.Основы  подготовки  пациента  к  лабораторным,  функциональным  и  др.  инструментальным  методам
исследования (по профилю работы специалиста)

95-100%

9.Основные правила поступления и выписки пациента из стационара.  Проведение санитарной обработки
пациента, измерение основных антропометрических показателей, заполнение медицинской документации и
т.д.)

95-100%

10.Подготовка  и  выполнение  основных  сестринских  процедур  при  различных  заболеваниях:  постановка
клизм, банок, горчичников, компрессов, катетеризация мочевого пузыря  и.д.)

95-100%

11.Основы фармакологии:  получение,  учет,  хранение  и  использование  лекарственных средств.  Основные
лекарственные  группы,  характер  взаимодействия  различных  групп  препаратов  между  собой.  Основные
правила инфузионной терапии

95-100%

12.Система организации доврачебной помощи при угрожающих жизни состояниях 95-100%
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13.Основные этапы подготовки пациента к плановому (экстренному) оперативному вмешательству 95-100%
14.Основы организации ухода за пациентами в послеоперационном периоде 95-100%
15.Организация  и  методика  работы  по  гигиеническому  воспитанию  населения  и  пропаганде  здорового
образа жизни; организация профилактической работы среди пациентов стационара

95-100%

16.Охрана труда и техника безопасности на рабочем месте 95-100%
17.Основные учетные формы медицинской документации в больничном учреждении 95-100%
Общие знания
1.Основы законодательства об охране здоровья граждан (права и обязанности медицинских работников и
пациентов)

90-100%

2.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
3.Основные статистические показатели деятельности отделения 90-100%
4.Этика и философия сестринского дела 90-100%
5.Психология профессионального общения 90-100%
6.Система управления сестринским и младшим медицинским персоналом учреждения здравоохранения 90-100%
7.Система  информационного  обеспечения  структурного  подразделения  (перечень  учетно-отчетной
документации, порядок ведения, хранения, обработки и сдачи в архив)

90-100%

8.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала
в федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

90-100%

9.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода 90-100%
10.Виды, формы и методы реабилитации.  Основы организации основных мероприятий по реабилитации
пациентов

90-100%

11.Нормативные документы, регламентирующие фармацевтический учет в медицинском учреждении 90-100%
12.Система организации профессиональной адаптации, повышения квалификации, аттестации специалистов
со  средним  медицинским  образованием.  Организация  работы  по  наставничеству  и  педагогической
деятельности в структурном подразделении

90-100%

13.Система организации и участие в учебных мероприятиях по эксплуатации медицинского оборудования,
технике безопасности и охране труда

90-100%

14.Система организации мероприятий по защите населения, больных, пострадавших и персонала службы
медицины катастроф. Оказание доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах
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Общие показатели для всех специалистов независимо от профиля работы
1.Соблюдение  медицинской  этики  и
деонтологии

количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и
медицинских работников (официально зарегистрированных)

отсутствие жалоб
100%

2.Своевременное  и  качественное
выполнение врачебных назначений

количество замечаний 
от лечащих врачей (официально зарегистрированных)

отсутствие
жалоб
100%

3.Осложнения от манипуляций число случаев осложнений при проведении манипуляций отсутствие осложнений
100%

4.Участие  специалиста  в  конференциях,
семинарах  на  уровне  ЛПУ,  городских,
областных мероприятиях

количество конференций, семинаров в которых принимал
участие специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений за 
отчетный период

5.Ведение  учетно-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

6.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического режима

акты Роспотребнадзора 
по Т.О., замечания, выявленные  руководителем сестринской
службы, эпидемиологом (пом.эпидемиолога) в ходе проверок 

нет замечаний
100%

7.Проведение профилактической работы с
населением

количество проведенных Школ здоровья, бесед, выпущено
санитарных бюллетеней

количество
за отчетный период

для специалистов участковой педиатрической службы
1.охват патронажем детей до 1 года % выполнения от общего  числа лиц, подлежащих патронажу 100%
2.охват дородовым патронажем % выполнения от общего  числа лиц, подлежащих патронажу 90-100%
3.охват  вакцинацией  в  соответствии  с
календарем прививок

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих вакцинации 90-100%

для специалистов участковой службы (взрослой сети учреждений)
1.охват  вакцинацией  в  соответствии  с
календарем прививок

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих вакцинации 90-100%

2.полнота  охвата  флюорографическим
обследованием

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих
флюорографическому обследованию

90-100%

3.полнота  охвата  диспансерным
наблюдением

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих
диспансерному наблюдению

90-100%
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Приложение № 3
к приказу Департамента здравоохранения Томской области

от «____» _________  № ____

Критерии на присвоение второй квалификационной категории по специальности «Сестринское дело»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания: 
в амбулаторно-поликлиническом учреждении

1.Система организации медицинской помощи в амбулаторно-поликлиническом учреждении 95-100%
2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции  условия  и  порядок  деятельности
амбулаторно-поликлинического учреждения (отделения)

95-100%

3.Оснащение,  организация,  режим  работы  структурных  подразделений  амбулаторно-поликлинического
учреждения

95-100%

4.Функциональные обязанности, права и ответственность сестринского и младшего медицинского персонала
структурных подразделений амбулаторно-поликлинического учреждения

95-100%

5.Роль  и  основные  задачи  медицинской  сестры  при  проведении  врачебного  амбулаторного  приема,  его
организация и материальное оснащение

95-100%

6.Основные  учетно-отчетные  формы  медицинской  документации  амбулаторно-поликлинического
учреждения

95-100%

7.Охрана труда и техника безопасности на рабочем месте 95-100%
8.Система организации инфекционного контроля и инфекционной безопасности пациентов и медицинского
персонала в подразделениях амбулаторно-поликлинического учреждения

95-100%

9.Основы  фармакологии:  получение,  учет,  хранение  и  использование  лекарственных  средств.  Основные
лекарственные группы, характер взаимодействия

95-100%

10.Организация сестринской помощи на дому 95-100%
11.Организация  восстановительного  лечения  и  реабилитации  больных  в  условиях  амбулаторно-
поликлинического учреждения

95-100%

12.  Основные  принципы  подготовки  пациента  к  лабораторным,  функциональным,  инструментальным
методам исследованиям

95-100%

13.Основы диспансеризации населения 95-100%
14.Организация  и  методика  работы  по  гигиеническому  воспитанию  населения  и  пропаганде  здорового 95-100%
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образа жизни; организация профилактической работы среди населения участка
15.Основы организации и проведения иммунопрофилактики 95-100%
16.Основы проведения противоэпидемической работы в очаге инфекции 95-100%
17. Основные принципы оказания неотложной помощи при угрожающих жизни состояниях 95-100%

в учреждениях стационарного типа
1.Система организации медицинской помощи на уровне стационара 95-100%
2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
больничного учреждения

95-100%

3.Оснащение,  организация  и  режим  работы  структурных  подразделений  больничного  учреждения  (на
примере отделения, в котором работает специалист)

95-100%

4.Система организации инфекционного контроля и инфекционной безопасности пациентов и медицинского
персонала  в  структурных  подразделениях  больничного  учреждения  (дезинфекция  и  стерилизация,
особенности  гигиенической  уборки  помещений  стационара),  на  примере  отделения,  в  котором  работает
специалист

95-100%

5.Организация  сестринского  ухода  в  специализированных  отделениях  больничного  учреждения,  в
отделениях  (палатах)  интенсивной  терапии  и  реанимации  (оценка  и  контроль  за  функциональным
состоянием  пациента,  личная  гигиена  и  т.д.)  (для  медицинских  сестер  специализированных  отделений,
палат)

95-100%

6.Организация  сестринского  ухода  и  реабилитация  больных  в  соматических  отделениях  (оценка
функционального состояния пациента, личная гигиена и т.д.)

95-100%

7.Основы лечебного и диетического питания в учреждении здравоохранения 95-100%
8.Основы  подготовки  пациента  к  лабораторным,  функциональным,  инструментальным  методам
исследования (по профилю работы специалиста)

95-100%

9.Основные правила поступления и выписки пациента из стационара 95-100%
10.Основы фармакологии:  получение,  учет,  хранение  и  использование  лекарственных средств.  Основные
лекарственные группы, характер взаимодействия лекарственных средств.

95-100%

11.Основные принципы оказания доврачебной помощи при угрожающих жизни состояниях 95-100%
12.Основные этапы подготовки пациента к плановому (экстренному) оперативному вмешательству, правила
транспортировки больных и т.д.

95-100%

13. Лечебно-охранительный режим в стационарных учреждениях. Основы организации ухода за пациентами
в послеоперационном периоде

95-100%

14.  Организация  и  методика  работы  по  гигиеническому  воспитанию  населения  и  пропаганде  здорового
образа жизни; организация профилактической работы среди пациентов стационара

95-100%

2



15. Охрана труда и техника безопасности на рабочем месте 95-100%
16.Основные  учетные  формы  медицинской  документации  в  больничном  учреждении  (по  профилю
отделения)

95-100%

Общие знания
1.Основы законодательства об охране здоровья граждан (права и обязанности медицинских работников и
пациентов)

90-100%

2.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
3. Этика и философия сестринского дела. Деонтология 90%-100%
4. Психология профессионального общения 90%-100
5.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала
в федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

90%-100%

6.Основы медицины катастроф 90%-100%

Показатели деятельности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

Общие показатели для всех специалистов независимо от профиля работы
1.Соблюдение  медицинской  этики  и
деонтологии

количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и
медицинских работников (официально зарегистрированных)

отсутствие жалоб
100%

2.Своевременное  и  качественное
выполнение врачебных назначений

количество замечаний 
от лечащих врачей (официально зарегистрированных)

отсутствие
жалоб
100%

3.Осложнения от манипуляций число случаев осложнений при проведении манипуляций отсутствие осложнений
100%

4.Участие  специалиста  в  конференциях,
семинарах  на  уровне  ЛПУ,  городских,
областных мероприятиях

количество конференций, семинаров в которых принимал
участие специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений за отчетный

период, кол-во конфренций
5.Ведение  учетно-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

6.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического режима

акты Роспотребнадзора 
по ТО, замечания, выявленные  руководителем сестринской

службы, эпидемиологом (помэпидемиолога) в ходе проверок 

нет замечаний
100%

7.Проведение профилактической работы с количество проведенных Школ здоровья, бесед, выпущено количество
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населением санитарных бюллетеней и т.д. за отчетный период
для специалистов участковой педиатрической службы

1.Охват патронажем детей до 1 года % выполнения от общего  числа лиц, подлежащих патронажу 100%
2.Охват дородовым патронажем % выполнения от общего  числа лиц, подлежащих патронажу 90-100%
3.Охват  вакцинацией  в  соответствии  с
календарем прививок

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих вакцинации 90-100%

для специалистов участковой (взрослой) службы
1.Охват  вакцинацией  в  соответствии  с
календарем прививок

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих вакцинации 90-100%

2.Полнота  охвата  флюорографическим
обследованием

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих
флюорографическому обследованию

90-100%

3.Полнота  охвата  диспансерным
наблюдением

% выполнения от общего  числа лиц, подлежащих
диспансерному наблюдению

90-100%
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Приложение № 1
к приказу Департамента здравоохранения

Томской области
от «____» _______ №_______

Критерии на присвоение (подтверждение) высшей квалификационной категории по специальности
«Организация сестринского дела»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
1.Основы  законодательства  об  охране  здоровья  граждан  (права  и  обязанности  медицинских  работников  и
пациентов)

95-100%

2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
медицинского учреждения и его структурных подразделений (в зависимости от типа лечебного учреждения)

95-100%

3.Нормативные  документы,  определяющие  деятельность  медицинского  учреждения  в  условиях  медицинского
страхования

95-100%

4.Основные  нормативные  документы,  регламентирующие  деятельность  среднего  медицинского  персонала  по
оказанию медицинской помощи (в зависимости от профиля лечебного учреждения)

95-100%

5.Нормативные  документы,  регламентирующие  укомплектованность  и  потребность  в  средних  медицинских
кадрах (штатное расписание, штатные нормативы и т.д.)

95-100%

6.Функциональные  обязанности,  права  и  ответственность  сестринского  и  младшего  медицинского  персонала
структурных подразделений учреждения здравоохранения

95-100%

7.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода 95-100%
8.Нормативные  документы  по  организации  санитарно-эпидемиологического  благополучия  на  уровне  ЛПУ
(основные  СанПины,  ОСТы,  инструкции  по  соблюдению  режимов  дезинфекции,  стерилизации,  санитарно-
эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния структурных подразделений ЛПУ и т.д.)

95-100%

9.Основные учетно-отчетные документы по организации деятельности специалистов со средним медицинским
образованием (порядок ведения, анализ и обработка медицинской документации и т.д.)

95-100%

10.Основные  нормативные  документы,  определяющие  выдачу,  хранение  и  использование  фармацевтических
препаратов в учреждениях здравоохранения

95-100%

11.Основные  нормативные  документы,  определяющие  проведение  мероприятий  по  охране  труда  и  технике 95-100%
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безопасности
12.Нормативные  документы,  регламентирующие  повышение  квалификации,  аттестации  и  сертификации
специалистов со средним медицинским образованием

95-100%

13.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала в
федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

95-100%

14.Основные документы,  регламентирующие  работу  специалистов  со  средним  медицинским  образованием  по
гигиеническому воспитанию населения и пропаганде здорового образа жизни

95-100%

15.Система организации мероприятий по защите населения,  больных, при чрезвычайных ситуациях.  Оказание
доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

95-100%

Общие знания
1.Нормативные документы, регламентирующие организацию сестринского дела в РФ, Томской области
2.Общие вопросы финансирования учреждений здравоохранения 90-100%
3. Основы трудового законодательства РФ 90-100%
4.Организация метрологической службы в ЛПУ. Основные нормативные документы. 90-100%
5.Общие вопросы менеджмента и маркетинга в здравоохранении 90-100%
6.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
7.Основные статистические показатели деятельности учреждения здравоохранения 90-100%
8.Этика и философия сестринского дела 90-100%
9.Психология профессионального общения 90-100%
10. Основы управления персоналом. Понятие менеджмента качества, применение в системе здравоохранения 90-100%
11.Основные  научные  и  управленческие  подходы  к  совершенствованию  качества  сестринской  помощи
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

90-100%

12.Положительный отечественный и зарубежный опыт в области организации сестринского дела. Деятельность
ВОЗ в области сестринского дела. Деятельность профессиональных сестринских организаций в области развития
сестринского дела на уровне РФ и региона

90-100%

13.Система  организации  профессиональной  адаптации  молодых  специалистов,  развитие  профессиональной
карьеры. Организация работы по наставничеству и педагогической деятельности в учреждении здравоохранения

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

1.Соблюдение медицинской этики количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и
медицинских работников (официально зарегистрированных) на

отсутствие жалоб
100%
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работу среднего медицинского персонала
2.Своевременное  повышение  квалификации
специалистов  со  средним  медицинским
образованием

количество специалистов, прошедших повышение квалификации
в текущем году

% обученных специалистов
к общему количеству
средних медицинских
работников (от 20% и

выше)
3.Уровень сертификации специалистов количество специалистов, имеющих сертификат специалиста 98-100% среднего

медицинского персонала
4.Уровень  аттестации  специалистов  со
средним медицинским образованием

количество аттестованных специалистов  со средним
медицинским образованием

не менее 60% от общего
количества специалистов
со средним  медицинским

образованием
(отношение количества

специалистов со средним
медицинским образованием,

имеющих
квалификационные (II,I,В

категории) категории к
общему количеству

среднего медицинского
персонала)

5.Участие  специалиста  в  конференциях,
совещаниях, семинарах

количество конференций, семинаров в которых принимал участие
специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений, кол-во

конференций, 
семинаров и т.д.

6.Участие  специалиста  в  научной
деятельности 

количество опубликованных статей, разработано методических
пособий, рекомендаций и т.д. (указать название, год издания, вид

опубликования)

число публикаций, 
изданий и т.д.

7.Участие  специалистов  со  средним
медицинским  образованием  в  научно-
практических  конференциях,  семинарах,
областных и городских конкурсах и т.д. 

количество и перечень мероприятий (областных, городских,
районных), в которых принимали участие средние медицинские

работники 

число выступлений, 
кол-во конференций, 

семинаров и т.д.

8.Организация  внутрикорпоративного количество конференций, семинаров и т.д., организованных в число мероприятий
3



обучения  для  специалистов  со  средним
медицинским образованием

учреждении здравоохранения

9.Ведение  учетно-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

10.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического  и  санитарно-
гигиенического  режима  в  учреждении
здравоохранения 

акты Роспотребнадзора 
по Т.О. и других контролирующих органов

нет замечаний
100%
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Приложение № 1
 к приказу Департамента здравоохранения

Томской области
от «____» _______ №_______

Критерии на присвоение (подтверждение) первой квалификационной категории 
по специальности «Организация сестринского дела»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
1.Основы законодательства об охране здоровья граждан (права и обязанности медицинских работников и 
пациентов)

95-100%

2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
медицинского учреждения и его структурных подразделений (в зависимости от типа лечебного учреждения)

95-100%

3.Нормативные  документы,  определяющие  деятельность  медицинского  учреждения  в  условиях  обязательного
медицинского страхования. Общие понятия ДМС.

95-100%

4.Основные  нормативные  документы,  регламентирующие  деятельность  среднего  медицинского  персонала  по
оказанию медицинской помощи (в зависимости от профиля лечебного учреждения)

95-100%

5.Нормативные  документы,  регламентирующие  укомплектованность  и  потребность  в  средних  медицинских
кадрах (штатное расписание, штатные нормативы и т.д.)

95-100%

6.Функциональные  обязанности,  права  и  ответственность  сестринского  и  младшего  медицинского  персонала
структурных подразделений учреждения здравоохранения

95-100%

7.Нормативные  документы  по  организации  санитарно-эпидемиологического  благополучия  на  уровне  ЛПУ
(основные  СанПины,  ОСТы,  инструкции  по  соблюдению  режимов  дезинфекции,  стерилизации,  санитарно-
эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния структурных подразделений ЛПУ и т.д.)

95-100%

8.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода 95-100%
9.Основные учетно-отчетные документы по организации деятельности специалистов со средним медицинским
образованием (порядок ведения, анализ и обработка медицинской документации и т.д.)

95-100%

10.Основные  нормативные  документы,  определяющие  выдачу,  хранение  и  использование  фармацевтических
препаратов в учреждениях здравоохранения

95-100%

11.Основные  нормативные  документы,  определяющие  проведение  мероприятий  по  охране  труда  и  технике
безопасности

95-100%

12.Нормативные  документы,  регламентирующие  повышение  квалификации,  аттестации  и  сертификации 95-100%
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специалистов со средним медицинским образованием
13.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала в
федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

14.Основные документы,  регламентирующие  работу  специалистов  со  средним  медицинским  образованием  по
гигиеническому воспитанию населения и пропаганде здорового образа жизни

95-100%

15.Система организации мероприятий по защите населения,  больных, при чрезвычайных ситуациях.  Оказание
доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях
Общие знания
1.Основы трудового законодательства РФ 90-100%
2.Нормативные документы, регламентирующие организацию сестринского дела в РФ, Томской области 90-100%
3.Организация метрологической службы в ЛПУ. Основные нормативные документы. 90-100%
4.Общие вопросы финансирования учреждений здравоохранения 90-100%
5.Общие вопросы менеджмента и маркетинга в здравоохранении 90-100%
6.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
7.Основные статистические показатели деятельности учреждения здравоохранения 90-100%
8.Этика и философия сестринского дела 90-100%
9.Психология профессионального общения 90-100%
10.Основные  научные  и  управленческие  подходы  к  совершенствованию  качества  сестринской  помощи
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

90-100%

11. Основы управления персоналом. Понятие менеджмент качества, применение в системе здравоохранения 90-100%
12.Положительный отечественный и зарубежный опыт в области организации сестринского дела. Деятельность
ВОЗ в области сестринского дела. Деятельность профессиональных сестринских организаций в области развития
сестринского дела на уровне РФ и региона

90-100%

13.Система  организации  профессиональной  адаптации  молодых  специалистов,  развитие  профессиональной
карьеры. Организация работы по наставничеству и педагогической деятельности в учреждении здравоохранения

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

1.Соблюдение медицинской этики количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и
медицинских работников (официально зарегистрированных) на

работу среднего медицинского персонала

отсутствие жалоб
100%
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2.Своевременное  повышение  квалификации
специалистов  со  средним  медицинским
персоналом

количество специалистов, прошедших повышение квалификации
в текущем году

% обученных специалистов
к общему количеству
средних медицинских
работников (от 20% и

выше)
3.Уровень сертификации специалистов количество специалистов, имеющих сертификат специалиста 98-100% среднего

медицинского персонала
4.Уровень  аттестации  специалистов  со
средним медицинским образованием

количество аттестованных специалистов  со средним
медицинским образованием

не менее 60%
отношение количества

специалистов со средним
медицинским образованием,

имеющих
квалификационные (II,I,В

категории) категории к
общему количеству

среднего медицинского
персонала

5.Участие  специалиста  в  конференциях,
совещаниях, семинарах

количество конференций, семинаров в которых принимал участие
специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений, кол-во

конференций, 
семинаров и т.д.

6.Участие  специалистов  со  средним
медицинским  образованием  в  научно-
практических  конференциях,  семинарах,
областных и городских конкурсах и т.д. 

количество и перечень мероприятий (областных, городских,
районных), в которых принимали участие средние медицинские

работники 

число выступлений, кол-во
конференций, 

семинаров и т.д.

7.Организация  внутрикорпоративного
обучения  для  специалистов  со  средним
медицинским образованием

количество конференций, семинаров и т.д., организованных в
учреждении здравоохранения

число мероприятий, их
название

8.  Ведение  учетно-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

9.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического  и  санитарно-
гигиенического  режима  в  учреждении
здравоохранения  (результаты  бак.  посевов,
проб на стерильность, случаи ВБИ и т.д.)

акты Роспотребнадзора  по ТО и других контролирующих
органов

нет замечаний
100%
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Приложение № 1
 к приказу Департамента здравоохранения 

Томской области
от «____» _______ № ______

Критерии на присвоение второй квалификационной категории по специальности 
«Организация сестринского дела»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
1.Основы законодательства об охране здоровья граждан (права и обязанности медицинских работников и 
пациентов)

95-100%

2.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
медицинского учреждения и его структурных подразделений (в зависимости от типа лечебного учреждения)

95-100%

3.Нормативные  документы,  определяющие  деятельность  медицинского  учреждения  в  условиях  медицинского
страхования

95-100%

4.Основные  нормативные  документы,  регламентирующие  деятельность  среднего  медицинского  персонала  по
оказанию медицинской помощи (в зависимости от профиля лечебного учреждения)

95-100%

5.Нормативные  документы,  регламентирующие  укомплектованность  и  потребность  в  средних  медицинских
кадрах (штатное расписание, штатные нормативы и т.д.)

95-100%

6.Функциональные  обязанности,  права  и  ответственность  сестринского  и  младшего  медицинского  персонала
структурных подразделений учреждения здравоохранения

95-100%

7.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода
8.Нормативные  документы  по  организации  санитарно-эпидемиологического  благополучия  на  уровне  ЛПУ
(основные  СанПины,  ОСТы,  инструкции  по  соблюдению  режимов  дезинфекции,  стерилизации,  санитарно-
эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния структурных подразделений ЛПУ и т.д.)

95-100%

9.Нормативные документы, регламентирующие организацию сестринского дела в РФ, Томской области 95-100%
10.Организация метрологической службы в ЛПУ. Основные нормативные документы. 95-100%
11.Основные учетно-отчетные документы по организации деятельности специалистов со средним медицинским
образованием (порядок ведения, анализ и обработка медицинской документации и т.д.)

95-100%

12.Основные нормативные документы, определяющие учет, выдачу, хранение и использование фармацевтических 95-100%
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препаратов в учреждении здравоохранения
13.Основные  нормативные  документы,  определяющие  проведение  мероприятий  по  охране  труда  и  технике
безопасности

95-100%

14.Нормативные  документы,  регламентирующие  повышение  квалификации,  аттестации  и  сертификации
специалистов со средним медицинским образованием

95-100%

15.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала в
федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

95-100%

16.Основные документы,  регламентирующие  работу  специалистов  со  средним  медицинским  образованием  по
гигиеническому воспитанию населения и пропаганде здорового образа жизни

95-100%

17.Система организации мероприятий по защите населения,  больных, при чрезвычайных ситуациях.  Оказание
доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

95-100%

Общие знания
1.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
2. Основы трудового законодательства РФ
3.Основные статистические показатели деятельности учреждения здравоохранения 90-100%
4.Этика и философия сестринского дела 90-100%
5.Психология профессионального общения 90-100%
6.Положительный отечественный и зарубежный опыт в области организации сестринского дела.  Деятельность
ВОЗ в области сестринского дела. Деятельность профессиональных сестринских организаций в области развития
сестринского дела на уровне РФ и региона.

90-100%

7.Основные  научные  и  управленческие  подходы  к  совершенствованию  качества  сестринской  помощи
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

90-100%

8.Система  организации  профессиональной  адаптации  молодых  специалистов,  развитие  профессиональной
карьеры. Организация работы по наставничеству и педагогической деятельности в структурном подразделении

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

1.Соблюдение  медицинской  этики  и
деонтологии

количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и медицинских
работников (официально зарегистрированных) на работу среднего

медицинского персонала

отсутствие жалоб
100%

2.Своевременное  повышение количество специалистов, прошедших повышение квалификации в % обученных специалистов
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квалификации  специалистов  со  средним
медицинским образованием

текущем году к общему количеству
средних медицинских
работников (от 20% и

выше)
3.Уровень сертификации специалистов количество специалистов, имеющих сертификат специалиста 98-100% среднего

медицинского персонала
4.Уровень  аттестации  специалистов  со
средним медицинским образованием

количество аттестованных специалистов  со средним медицинским
образованием

не менее 60% специалистов
среднего медицинского
персонала имеют (II,I,В

категории)
5.Участие  специалиста  в  конференциях,
совещаниях, семинарах

количество конференций, семинаров в которых принимал участие
специалист (указать, если были личные выступления специалиста)

число
выступлений, кол-во

конференций, 
семинаров и т.д.

6.Участие  специалистов  со  средним
медицинским  образованием  в  научно-
практических  конференциях,  семинарах,
областных и городских конкурсах и т.д. 

количество и перечень мероприятий (областных, городских,
районных), в которых средние медицинские работники принимали

участие

число выступлений, кол-во
конференций, 

семинаров и т.д.

7.Организация обучения для специалистов
со средним медицинским образованием на
уровне учреждения здравоохранения

количество конференций, семинаров и т.д., организованных в
учреждении здравоохранения

число мероприятий, 
их название

8.Ведения  учетно-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

9.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического  и  санитарно-
гигиенического  режима  в  учреждении
здравоохранения  (результаты  бак.
посевов,  проб  на  стерильность,  случаи
ВБИ и т.д.)

акты Роспотребнадзора по ТО и других контролирующих органов нет замечаний
100%
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Приложение № 2
к приказу Департамента здравоохранения Томкой области 

от «_____» ________ №_____

Критерии на присвоение (подтверждение) высшей  квалификационной категории по специальности 
«Управление сестринской деятельностью»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
1.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
медицинского учреждения и его структурных подразделений (в зависимости от типа лечебного учреждения)

95-100%

2.Нормативные  документы,  определяющие  деятельность  медицинского  учреждения  в  условиях  медицинского
страхования

95-100%

3.Основные  нормативные  документы,  регламентирующие  деятельность  среднего  медицинского  персонала  по
оказанию медицинской помощи (в зависимости от профиля лечебного учреждения)

95-100%

4.Нормативные  документы,  регламентирующие  укомплектованность  и  потребность  в  средних  медицинских
кадрах (штатное расписание, штатные нормативы и т.д.)

95-100%

5.Функциональные  обязанности,  права  и  ответственность  сестринского  и  младшего  медицинского  персонала
структурных подразделений учреждения здравоохранения

95-100%

6.Нормативные  документы  по  организации  санитарно-эпидемиологического  благополучия  на  уровне  ЛПУ
(основные  СанПины,  ОСТы,  инструкции  по  соблюдению  режимов  дезинфекции,  стерилизации,  санитарно-
эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния структурных подразделений ЛПУ и т.д.)

95-100%

7.Основные учетно-отчетные документы по организации деятельности специалистов со средним медицинским
образованием (порядок ведения, анализ и обработка медицинской документации и т.д.)

95-100%

8.Основные нормативные документы, определяющие учет, выдачу, хранение и использование фармацевтических
препаратов в учреждениях здравоохранения, бак препаратов и др.

95-100%

9.Основные  нормативные  документы,  определяющие  проведение  мероприятий  по  охране  труда  и  технике
безопасности

95-100%

10.Нормативные  документы,  регламентирующие  повышение  квалификации,  аттестации  и  сертификации
специалистов со средним медицинским образованием

95-100%

11.Основные  научные  и  управленческие  подходы  к  совершенствованию  качества  сестринской  помощи
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

95-100%
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12.Основные документы,  регламентирующие  работу  специалистов  со  средним  медицинским  образованием  по
гигиеническому воспитанию населения и пропаганде здорового образа жизни

95-100%

Общие знания
1.Основы  законодательства  об  охране  здоровья  граждан  (права  и  обязанности  медицинских  работников  и
пациентов)

90-100%

2. Основы трудового законодательства РФ 90-100%
3.Нормативные документы, регламентирующие организацию сестринского дела в РФ, Томской области 90-100%
4.Организация метрологической службы в ЛПУ. Основные нормативные документы.
5.Стандартизация  в здравоохранении. Стандартизация сестринских услуг 90-100%
6.Общие вопросы финансирования учреждений здравоохранения 90-100%
7.Общие вопросы менеджмента и маркетинга в здравоохранении 90-100%
8.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
9.Основные статистические показатели оценки здоровья населения и деятельности учреждения здравоохранения 90-100%
10.Демографическая и медико-социальная характеристика населения 90-100%
11.Этика и философия сестринского дела. Деонтология 90-100%
12.Психология профессионального общения 90-100%
13.Управление персоналом. Менеджмент качества 90-100%
14.Положительный отечественный и зарубежный опыт в области организации сестринского дела. Деятельность
ВОЗ в области сестринского дела. Деятельность профессиональных сестринских организаций в области развития
сестринского дела на уровне РФ и региона

90-100%

15.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала в
федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

90-100%

16.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода 90-100%
17.Система организации мероприятий по защите населения,  больных, при чрезвычайных ситуациях.  Оказание
доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

90-100%

18.Система  организации  профессиональной  адаптации  молодых  специалистов,  развитие  профессиональной
карьеры. Организация работы по наставничеству и педагогической деятельности в учреждении здравоохранения

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

1.Соблюдение  медицинской  этики  и
деонтологии

количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и
медицинских работников (официально зарегистрированных) на

отсутствие жалоб
100%
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работу среднего медицинского персонала
2.Своевременное  повышение  квалификации
специалистов  со  средним  медицинским
образованием

количество специалистов, прошедших повышение квалификации
в текущем году

% обученных специалистов
к общему количеству
средних медицинских
работников (от 20% и

выше)
3.Уровень сертификации специалистов количество специалистов, имеющих сертификат специалиста 98-100% среднего

медицинского персонала
4.Уровень  аттестации  специалистов  со
средним медицинским образованием

количество аттестованных специалистов  со средним
медицинским образованием

98-100% 
отношение количества

специалистов со средним
медицинским образованием,

имеющих
квалификационные (II,I,В

категории) категории к
общему количеству

среднего медицинского
персонала

5.Участие  специалиста  в  конференциях,
совещаниях, семинарах

количество конференций, семинаров в которых принимал участие
специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений за отчетный

период, кол-во
конференций, совещаний

6.Участие  специалиста  в  научной
деятельности  в  рамках  аттестуемой
специальности

количество опубликованных статей, разработано методических
пособий, рекомендаций и т.д. (указать название, год издания, вид

опубликования)

число публикаций, 
изданий и т.д.

7.Участие  специалистов  со  средним
медицинским  образованием  в  научно-
практических  конференциях,  семинарах,
областных и городских конкурсах и т.д. 

количество и перечень мероприятий (областных, городских,
районных), в которых принимали участие средние медицинские

работники учреждения здравоохранения

число выступлений, кол-во
конференций, совещаний

8.Участие  специалиста  в  научной
деятельности 

количество опубликованных статей, методических пособий,
рекомендаций и т.д. (указать название, год издания и т.д.)

число публикаций, 
изданий и т.д.

9.Внутрикорпоративное  обучение
специалистов  со  средним  медицинским
образованием

количество конференций, семинаров и т.д., организованных в
учреждении здравоохранения

число мероприятий,
название
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10.Ведение  учено-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

11.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического  и  санитарно-
гигиенического  режима  в  учреждении
здравоохранения 

акты Роспотребнадзора по ТО и других контролирующих органов нет замечаний
100%
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Приложение № 2
 к приказу Департамента здравоохранения
Томской области от «____» _______ № ___

Критерии на присвоение (подтверждение) первой  квалификационной категории 
по специальности «Управление сестринской деятельностью»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
1. Основы законодательства об охране здоровья граждан (права и обязанности медицинских работников и 
пациентов)

95-100%

2.  Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
медицинского учреждения и его структурных подразделений (в зависимости от типа лечебного учреждения)

95-100%

3. Нормативные документы,  определяющие деятельность  медицинского учреждения в условиях медицинского
страхования

95-100%

4.  Основные нормативные  документы,  регламентирующие  деятельность  среднего  медицинского  персонала  по
оказанию медицинской помощи (в зависимости от профиля лечебного учреждения)

95-100%

5.  Нормативные  документы,  регламентирующие  укомплектованность  и  потребность  в  средних  медицинских
кадрах (штатное расписание, штатные нормативы и т.д.)

95-100%

6.  Функциональные обязанности,  права  и ответственность  сестринского  и  младшего медицинского  персонала
структурных подразделений учреждения здравоохранения

95-100%

7.  Нормативные  документы  по  организации  санитарно-эпидемиологического  благополучия  на  уровне  ЛПУ
(основные  СанПины,  ОСТы,  инструкции  по  соблюдению  режимов  дезинфекции,  стерилизации,  санитарно-
эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния структурных подразделений ЛПУ и т.д.)

95-100%

8. Основные учетно-отчетные документы по организации деятельности специалистов со средним медицинским
образованием (порядок ведения, анализ и обработка медицинской документации и т.д.)

95-100%

9. Основные нормативные документы, определяющие учет, выдачу, хранение и использование фармацевтических
препаратов в учреждениях здравоохранения

95-100%

10.  Основные  нормативные  документы,  определяющие  проведение  мероприятий  по  охране  труда  и  технике
безопасности

95-100%

11.  Нормативные  документы,  регламентирующие  повышение  квалификации,  аттестации  и  сертификации
специалистов со средним медицинским образованием

95-100%
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12. Основные научные и управленческие подходы к совершенствованию качества сестринской помощи 
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

95-100%

13. Основные документы, регламентирующие работу специалистов со средним медицинским образованием по
гигиеническому воспитанию населения и пропаганде здорового образа жизни

95-100%

14. Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода 95-100%
15.Система организации мероприятий по защите населения,  больных, при чрезвычайных ситуациях.  Оказание
доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

95-100%

Общие знания
1. Основы трудового законодательства РФ 90-100%
2. Нормативные документы, регламентирующие организацию сестринского дела в РФ, Томской области 90-100%
3. Организация метрологической службы в ЛПУ. Основные нормативные документы 90-100%
4. Стандартизация  в здравоохранении. Стандартизация сестринских услуг 90-100%
5. Общие вопросы финансирования учреждений здравоохранения 90-100%
6. Общие вопросы менеджмента и маркетинга в здравоохранении 90-100%
7. Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
8. Основные статистические показатели оценки здоровья населения и деятельности учреждения здравоохранения 90-100%
9. Демографическая и медико-социальная характеристика населения ТО (муниципального образования) 90-100%
10. Этика и философия сестринского дела 90-100%
11. Психология профессионального общения 90-100%
12. Управление персоналом. Менеджмент качества 90-100%
13. Положительный отечественный и зарубежный опыт в области организации сестринского дела. Деятельность
ВОЗ в области сестринского дела. Деятельность профессиональных сестринских организаций в области развития
сестринского дела на уровне РФ и региона

90-100%

14.  Система  организации  профессиональной  адаптации  молодых  специалистов,  развитие  профессиональной
карьеры. Организация работы по наставничеству и педагогической деятельности в учреждении здравоохранения

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

1.Соблюдение  медицинской  этики  и
деонтологии

количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и
медицинских работников (официально зарегистрированных) на

работу среднего медицинского персонала

отсутствие жалоб
100%

2.Своевременное  повышение  квалификации количество специалистов, прошедших повышение квалификации % обученных специалистов

2



специалистов  со  средним  медицинским
персоналом

в текущем году к общему количеству
средних медицинских
работников (от 20% и

выше)
3.Уровень сертификации специалистов количество специалистов, имеющих сертификат специалиста 98-100% среднего

медицинского персонала
4.Уровень  аттестации  специалистов  со
средним медицинским образованием

количество аттестованных специалистов  со средним
медицинским образованием

98-100% 
отношение количества

специалистов со средним
медицинским образованием,

имеющих
квалификационные (II,I,В

категории) категории к
общему количеству

среднего медицинского
персонала

5.Участие  специалиста  в  конференциях,
совещаниях, семинарах

количество конференций, семинаров в которых принимал участие
специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений, кол-во

конференций, совещаний и
т.д.

6.Участие  специалистов  со  средним
медицинским  образованием  в  научно-
практических  конференциях,  семинарах,
областных и городских конкурсах и т.д. 

количество и перечень мероприятий (областных, городских,
районных), в которых принимали участие средние медицинские

работники учреждения здравоохранения

количество
подготовленных

выступлений, кол-во
конференций, совещаний и

т.д.
7.Участие  специалиста  в  научной
деятельности в рамках специальности

количество опубликованных статей, методических рекомендаций,
пособий, и т.д. (указать название, год издания)

число публикаций, 
изданий и т.д.

8.Внутрикорпоративное  обучение
специалистов  со  средним  медицинским
образованием

количество конференций, семинаров и т.д., организованных в
учреждении здравоохранения

число мероприятий 
за отчетный период,

название
9.Ведение  учено-отчетной  медицинской
документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

10.Соблюдение  санитарно- акты Роспотребнадзора по ТО и других контролирующих органов нет замечаний
3



эпидемиологического  и  санитарно-
гигиенического  режима  в  учреждении
здравоохранения 

100%
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Приложение № 2
к приказу Департамента здравоохранения 

Томской области
от «____» _______№_____

Критерии на присвоение  второй  квалификационной категории по специальности
«Управление сестринской деятельностью»

Наименование
критерия

Норматив уровня
знаний (умений)

Специальные знания:
1.Нормативные  документы,  определяющие  основные  задачи,  функции,  условия  и  порядок  деятельности
медицинского учреждения и его структурных подразделений (в зависимости от типа лечебного учреждения)

95-100%

2.Основы  законодательства  об  охране  здоровья  граждан  (права  и  обязанности  медицинских  работников  и
пациентов)
3.Нормативные  документы,  определяющие  деятельность  медицинского  учреждения  в  условиях  медицинского
страхования

95-100%

4.Основные  нормативные  документы,  регламентирующие  деятельность  среднего  медицинского  персонала  по
оказанию медицинской помощи (в зависимости от профиля лечебного учреждения)

95-100%

5.Нормативные  документы,  регламентирующие  укомплектованность  и  потребность  в  средних  медицинских
кадрах (штатное расписание, штатные нормативы и т.д.)

95-100%

6.Функциональные  обязанности,  права  и  ответственность  сестринского  и  младшего  медицинского  персонала
структурных подразделений учреждения здравоохранения

95-100%

7.Нормативные  документы  по  организации  санитарно-эпидемиологического  благополучия  на  уровне  ЛПУ
(основные  СанПины,  ОСТы,  инструкции  по  соблюдению  режимов  дезинфекции,  стерилизации,  санитарно-
эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния структурных подразделений ЛПУ и т.д.)

95-100%

8.Основные учетно-отчетные документы по организации деятельности специалистов со средним медицинским
образованием (порядок ведения, анализ и обработка медицинской документации и т.д.)

95-100%

9.Основные нормативные документы, определяющие учет, выдачу, хранение и использование фармацевтических
препаратов в учреждениях здравоохранения

95-100%

10.Основные  нормативные  документы,  определяющие  проведение  мероприятий  по  охране  труда  и  технике
безопасности

95-100%

11.Нормативные  документы,  регламентирующие  повышение  квалификации,  аттестации  и  сертификации 95-100%

1



специалистов со средним медицинским образованием
12.Основные  научные  и  управленческие  подходы  к  совершенствованию  качества  сестринской  помощи
(организация, планирование, мотивация, контроль и т.д.)

95-100%

13.Основные документы,  регламентирующие  работу  специалистов  со  средним  медицинским  образованием  по
гигиеническому воспитанию населения и пропаганде здорового образа жизни

95-100%

14.Основы валеологии: основные методы и средства санитарного просвещения, роль сестринского персонала в
федеральных, территориальных программах охраны здоровья населения

95-100%

15.Организация сестринского ухода за больными на основе этапов сестринского ухода
Общие знания
1. Основы трудового законодательства РФ 90-100%
2.Нормативные документы, регламентирующие организацию сестринского дела в РФ, Томской области 90-100%
3.Организация метрологической службы в ЛПУ. Основные нормативные документы.
4.Стандартизация  в здравоохранении. Стандартизация сестринских услуг 90-100%
5.Общие вопросы финансирования учреждений здравоохранения 90-100%
6.Общие вопросы менеджмента и маркетинга в здравоохранении 90-100%
7.Общие вопросы организации медицинской помощи населению на уровне РФ и региона 90-100%
8.Основные статистические показатели оценки здоровья населения и деятельности учреждения здравоохранения 90-100%
9.Демографическая и медико-социальная характеристика населения ТО (муниципального образования) 90-100%
10.Этика и философия сестринского дела 90-100%
11.Психология профессионального общения 90-100%
12.Управление персоналом. Менеджмент качества 90-100%
13.Положительный отечественный и зарубежный опыт в области организации сестринского дела. Деятельность
ВОЗ в области сестринского дела. Деятельность профессиональных сестринских организаций в области развития
сестринского дела на уровне РФ и региона

90-100%

14.Система организации мероприятий по защите населения,  больных, при чрезвычайных ситуациях.  Оказание
доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях

90-100%

15.Система  организации  профессиональной  адаптации  молодых  специалистов,  развитие  профессиональной
карьеры. Организация работы по наставничеству и педагогической деятельности в учреждении здравоохранения

90-100%

Показатели результативности специалиста
Наименование

показателя
Единицы измерения Оценка в баллах

1.Соблюдение медицинской этики количество жалоб и замечаний со стороны пациентов и отсутствие жалоб
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медицинских работников (официально зарегистрированных) на
работу среднего медицинского персонала

100%

2.Своевременное  повышение  квалификации
специалистов  со  средним  медицинским
образованием

количество специалистов, прошедших повышение квалификации
в текущем году

% обученных специалистов
к общему количеству
средних медицинских
работников (от 20% и

выше)
3.Уровень сертификации специалистов количество специалистов, имеющих сертификат специалиста 98-100% среднего

медицинского персонала
4.Уровень  аттестации  специалистов  со
средним медицинским образованием

количество аттестованных специалистов  со средним
медицинским образованием

не менее 60% 
(отношение количества

специалистов со средним
медицинским образованием,

имеющих
квалификационные (II,I,В

категории) категории к
общему количеству

среднего медицинского
персонала)

5.Участие  специалиста  в  конференциях,
совещаниях, семинарах

количество конференций, семинаров в которых принимал участие
специалист (указать, если были личные выступления

специалиста)

число
выступлений, кол-во

конференций, совещаний 
и т.д.

6.Участие  специалиста  в  научной
деятельности  в  рамках  аттестуемой
специальности

количество опубликованных статей, разработано методических
пособий, рекомендаций и т.д. (указать название, год издания, вид

опубликования)

число публикаций, 
изданий и т.д.

7.Участие  специалистов  со  средним
медицинским  образованием  в  научно-
практических  конференциях,  семинарах,
областных и городских конкурсах и т.д. 

количество и перечень мероприятий (областных, городских,
районных), в которых принимали участие средние медицинские

работники 

число выступлений, кол-во
конференций, совещаний 

и т.д.

8.Организация  внутрикорпоративного
обучения специалистов

количество конференций, семинаров и т.д., организованных в
учреждении здравоохранения

число мероприятий,
название
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9.Качество  ведения  учено-отчетной
медицинской документации

заполнение в соответствие с требованиями нет замечаний
100%

10.Соблюдение  санитарно-
эпидемиологического  и  санитарно-
гигиенического  режима  в  учреждении
здравоохранения 

акты Роспотребнадзора 
по Т.О. и других контролирующих органов

нет замечаний
100%

4


